2020-09-23

Deklaracja Dostepnosci dla Biuletynu Informac;ji
Publicznej

0Srodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie zobowigzuje sie zapewnic¢ dostepnosé swojej
strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do Biuletynu Informacji Publicznej
0srodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie.

- Data publikacji strony internetowej: 2020-04-21.
- Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2020-04-21.

Strona internetowa jest czesSciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych
z powodu niezgodnosci lub wytaczen wymienionych ponizej.

1. Na stronie wystepuja elementy o niewystarczajagcym minimalnym kontrascie
2. Skany, obrazy, grafiki, nagrania dZzwiekowe, filmy nie posiadaja tekstu alternatywnego.

Materiaty opublikowane zostaty przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnos$ci cyfrowej
Wytgczenia wynikajg z przyczyn technicznych, lub wigzatoby sie z poniesieniem
nadmiernych kosztow.

OSwiadczenie sporzgdzono dnia: 2021-09-23.
Oswiadczenie zaktualizowano dnia: 2024-03-28.
Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Na stronie internetowej mozna korzysta¢ ze standardowych skrétéw klawiaturowych
stuzacych przemieszczaniu sie po jej elementach i uruchamianiu dostepnych na niej
funkcji.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnos$cig strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg
kontaktowg jest Robert Augustyniak, dostepnosc@ops.wyszkow.pl

Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 297424902. T samg droga mozna
sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktada¢ zadania
zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystagpienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze zazada¢d
udostepnienia informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez
odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez
audiodeskrypcji itp.

Zadanie powinno zawierad:

1. dane osoby zgtaszajacej zadanie,
2. wskazanie, o ktérg strone internetowg lub aplikacje mobilng chodzi
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3. sposdéb kontaktu
4. wskazanie szczegblnego, alternatywnego (odpowiedni dla Zzadajgcego) sposobu dostepu
do informacji — jezeli dotyczy.

Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciagu
7 dni od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest
mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym wnoszgcego Zzadanie, kiedy
realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2
miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnos$ci cyfrowej nie
jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposdb dostepu do
informacji.

W przypadku, gdy podmiot publiczny odméwi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci
lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zadanie mozne ztozy¢
skarge w sprawie zapewniana dostepnos$ci cyfrowej strony internetowej, aplikacji
mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej.

Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury, skarge mozna takze przesta¢ do Rzecznika
Praw Obywatelskich.

Adres: Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, ul. Al. Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa
e-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl

Telefon: 225517700.
Strona internetowa Rzecznika Praw Obywatelskich

Dostepnos¢ architektoniczna

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie, ul. 3 Maja 16, 07-200 Wyszkodw.

Do budynku prowadza 2 wejscia od ulicy 3 Maja. Przed budynkiem jest wyznaczone miejsce dla
0s0b niepetnosprawnych. Do wejs¢ prowadzg: schody oraz podjazd dla wézkdéw znajdujacy sie przy
schodach. Wejscie do budynku nie jest zabezpieczone bramkami. W budynku nie ma windy. Drzwi
wejsciowe do budynku nie posiadajg mechanizmu automatycznego otwierania, wyposazone sg
jedynie w mechanizm samozamykajacy.

Nad wejsciem nie ma gtosnikéw systemu naprowadzajgcego dzwiekowo osoby niewidome i
stabowidzgce.

W budynku znajduje sie toaleta dla oséb niepetnosprawnych.
Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem. Warunkiem skorzystania z uprawnienia jest wyposazenie psa asystujgcego w

uprzgz oraz posiadanie przez osobe niepetnosprawng certyfikatu potwierdzajgcego status psa
asystujgcego i zaswiadczenia o wykonywaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych.

W budynku nie ma petli indukcyjnych, nie ma réwniez oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczen
kontrastowych lub w druku powiekszonym dla 0séb niewidomych i stabowidzacych.

Osrodek zapewnia dostep do swiadczenia ustug ttumacza jezyka migowego online. Skorzystanie z
ustugi jest bezptatne i nie wymaga wczesniejszego umawiania sie na wizyte.

Z ustugi mozna skorzystac poprzez zgtoszenie sie do siedziby Osrodka, gdzie znajduje sie
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oznakowane stanowisko z dostepem do ustugi. Pracownik (za posrednictwem komputera z kamerg)
potgczy sie z ttumaczem jezyka migowego. Ttumacz bedzie posredniczyt w rozmowie miedzy
klientem a urzednikiem.

Rozmowa bedzie w czasie rzeczywistym. Ustuga dostepna jest w godzinach pracy Osrodka tj. od
poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-16:00.

0$rodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie — Dziat Swiadczen
Rodzinnych, ul. KoSciuszki 54, 07-200 Wyszkéw.

Do budynku prowadzi wejscie gtéwne od ulicy Szkolnej (od osiedla 11 listopada oraz. Przed
budynkiem nie ma wyznaczonego miejsca dla 0s6b niepetnosprawnych. Do wejscia prowadza:
schody na ktérych zostaty zamontowane szyny dla wézkdw, natomiast na filarze zewnetrznym
zostat umieszczony przycisk (odpowiednio oznaczony), ktérego moga uzy¢ osoby majgce problem
z poruszaniem sie, badz dostaniem sie do budynku, stuzacy do wywotania pracownika.

Za drzwiami wejsciowymi znajdujg sie drzwi wewnetrzne, nie posiadajgce mechanizmu
automatycznego otwierania, wyposazone w system samozamykajgcy. Wewnatrz budynku znajduja
sie schody (7 stopni) z jednostronng poreczg.Wejscie do budynku nie jest zabezpieczone bramkami.
W budynku nie ma windy.

Nad wejsciem nie ma gtosnikéw systemu naprowadzajgcego dzwiekowo osoby niewidome i
stabowidzace. W budynku znajduje sie toaleta dla oséb niepetnosprawnych.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem. Warunkiem skorzystania z uprawnienia jest wyposazenie psa asystujgcego w
uprzgz oraz posiadanie przez osobe niepetnosprawng certyfikatu potwierdzajgcego status psa
asystujacego i zaswiadczenia o wykonywaniu wymaganych szczepieh weterynaryjnych.

W budynku nie ma petli indukcyjnych, nie ma réwniez oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczen
kontrastowych lub w druku powiekszonym dla 0séb niewidomych i stabowidzacych.

Osrodek zapewnia dostep do swiadczenia ustug ttumacza jezyka migowego online. Skorzystanie z
ustugi jest bezptatne i nie wymaga wczesniejszego umawiania sie na wizyte.

Z ustugi mozna skorzystac poprzez zgtoszenie sie do siedziby Osrodka, gdzie znajduje sie
oznakowane stanowisko z dostepem do ustugi. Pracownik (za posrednictwem komputera z kamerg)
potgczy sie z ttumaczem jezyka migowego. Ttumacz bedzie posredniczyt w rozmowie miedzy
klientem a urzednikiem. Rozmowa bedzie w czasie rzeczywistym.

Ustuga dostepna jest w godzinach pracy Osrodka tj. poniedziatek, Sroda, czwartek, pigtek w
godzinach 8:00 do 16:00, wtorek w godzinach 8:00-18:00.

Dom Dziennego Pobytu “Senior”, ul. 3 Maja 18, 07-200 Wyszkéw.

Do budynku prowadzi wejscie od ulicy Okrzei. Przed budynkiem jest wyznaczone miejsca dla oséb



niepetnosprawnych. Do wejscia gtdwnego prowadza trzy stopnie. Brak pochylni dla wézkow.
Wejscie do budynku nie jest zabezpieczone bramkami. W budynku nie ma windy. Drzwi wejsciowe
do budynku nie posiadajg mechanizmu automatycznego otwierania, wyposazone sg jedynie w
mechanizm samozamykajacy.

Nad wejsciem nie ma gtosnikéw systemu naprowadzajgcego dzwiekowo osoby niewidome i
stabowidzgce.W budynku brak toalety dla oséb niepetnosprawnych.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem. Warunkiem skorzystania z uprawnienia jest wyposazenie psa asystujgcego w
uprzgz oraz posiadanie przez osobe niepetnosprawng certyfikatu potwierdzajgcego status psa
asystujgcego i zaswiadczenia o wykonywaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych. W
budynku nie ma petli indukcyjnych, nie ma rowniez oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczen
kontrastowych lub w druku powiekszonym dla 0séb niewidomych i stabowidzacych.

Osrodek zapewnia dostep do swiadczenia ustug ttumacza jezyka migowego on line. Skorzystanie z
ustugi jest bezptatne i nie wymaga wczesniejszego umawiania sie na wizyte.

Z ustugi mozna skorzystac poprzez zgtoszenie sie do siedziby Osrodka, gdzie znajduje sie
oznakowane stanowisko z dostepem do ustugi. Pracownik (za posrednictwem komputera z kamerg)
potgczy sie z ttumaczem jezyka migowego. Ttumacz bedzie posredniczyt w rozmowie miedzy
klientem a urzednikiem. Rozmowa bedzie w czasie rzeczywistym.

Ustuga dostepna jest w godzinach pracy Osrodka tj. poniedziatek, czwartek, pigtek w godzinach
8:00 do 16:00, wtorek, Sroda w godzinach 9:00-17:00.



